


PRODUKTĪVU  SADARBĪBU

IETEKMĒJOŠIE  

ĀRĒJIE  UN  IEKŠĒJIE  
FAKTORI

Daina  Reinfelde

/mag.psych., mag.paed./

Projekta  “YouCooperate” pasākuma ietvaros



CILVĒKS, 
BŪDAMS  SOCIĀLA  BŪTNE,

 MĒĢINA  NOVĒRTĒT APKĀRTĒJO  VIDI  UN  
SABIEDRĪBU

 MĒĢINA  RADOŠI  SASKAŅOT SAVUS  
INDIVIDUĀLOS  MĒRĶUS  UN  INTERESES  
AR  APKĀRTĒJĀS  SABIEDRĪBAS  MĒRĶIEM  
UN  INTERESĒM

 MĒĢINA  IEKĻAUTIES SABIEDRĪBĀ, BET...

... REIZĒM  “PAKLŪP”  ŠAJĀ  PROCESĀ



CILVĒKA  

KĀ  SOCIĀLAS  BŪTNES   

LABSAJŪTA S   DIMENSIJAS

CILVĒKA FIZISKĀ,
GARĪGĀ(PSIHISKĀ) UN  SOCIĀLĀ   LABSAJŪTA 

ATKARĪGA:
 NO  VIŅA  PAŠA  RĪCĪBAS, UZVEDĪBAS,

DZĪVESVEIDA, ATBILSTOŠAS  PAŠIZJŪTAS

 NO  FIZISKĀS  UN  SOCIĀLĀS  VIDES

 NO  PSIHOLOĢISKĀ  KLIMATA, KO 
VEIDO CILVĒKU  SAVSTARPĒJĀS  
ATTIECĪBAS



SOCIĀLĀ   GRUPA

 Cilvēku kopums, 

kuru vieno kopīga darbība

ar vienotiem mērķiem.

 Katram grupas dalībniekam ir sava 
sociālā loma – priekšstats par to, ko no 
viņa gaida citi grupas dalībnieki.

 Grupā pastāv dalībnieku tiesības un 
pienākumi, kā arī izturēšanās normas.



KATRAM  NO  MUMS...

...ir noteiktas vajadzības, 

vēlmes saistībā ar sociālo 

vidi, kurā iekļaujamies, 

apstākļiem tajās 

organizācijās, 

uzņēmumos, iestādēs, 

kurās strādājam, tajās 

darbības formās, kurās 

realizējamies vai kuras 

tikai plānojam pilnveidot.





UZDEVUMS:

DARBINIEKS 
 DARBS

 NEDARBS

 DIENA

 ............

 ............

 ............



“DŽOHARI   LOGA”

teorētiskais  modelis:



DAŽĀDU  SOCIĀLO  LOMU  REALIZĒTĀJU 

NOZĪMĪGAS  SOCIĀLĀS  VAJADZĪBAS  

SAVSTARPĒJĀ  SAZIŅĀ:

 IZZIŅAS  UN  PAŠIZZIŅAS

 PAŠIZPAUSMES  UN  PAŠAPLIECINĀŠANĀS

 SOCIALIZĀCIJAS

 SOCIĀLĀS  KONTROLES  UN  VADĪBAS

 BAUDAS

)



CILVĒKA  (NE)APMIERINĀTĪBA  

AR  SAVU  DARBĪBU

MIJSAKARĪBA, KO  VEIDO:
 CILVĒKA  PERSONĪBAS  KVALITĀTES   

(KAS  ES  ESMU?  KĀDS  ES  ESMU?)

 (NE)APMIERINĀTĪBA  AR  DARBA  SATURU   
(KO  ES  DARU?)

 (NE)APMIERINĀTĪBA   AR  DARBA VIDI   
(KUR  ES  DARU?)

 (NE)APMIERINĀTĪBA  AR  DARBA  MĒRĶI   
(KĀPĒC  ES  DARU?)  



NOZĪMĪGĀKĀS

APGŪSTAMĀS  DZĪVESPRASMES,

KURAS  NEPIECIEŠAMAS  JEBKURAS

SOCIĀLĀS  LOMAS  IZPILDEI:

• PRASME  VĒRTĒT  SEVI;

• PRASME  PĀRVALDĪT  EMOCIJAS;

• PRASME  PĀRVARĒT  STRESU;

• ATTIECĪBU  VEIDOŠANAS /SASKARSMES/  PRASME;

• SAZIŅAS  PRASME;

• PRASME  IEJUSTIES  CITA  SITUĀCIJĀ /IEJŪTĪBA/;

• LĒMUMU  PIEŅEMŠANAS  PRASME;

• PROBLĒMU  RISINĀŠANAS  PRASME;

• VĒRTĒJOŠĀS  DOMĀŠANAS  PRASME;

• RADOŠĀS  SADARBĪBAS  PRASME;



PROFESIONĀLĀS   

DARBĪBAS

t.s. “PIECU  PIRKSTU”

LIKUMS



Kolektīva spēks

5 svarīgākie vārdi:

Es esmu lepns par tevi!

4 svarīgākie vārdi:

Kāds ir tavs viedoklis?

3 svarīgākie vārdi:

Vai tu varētu?

2 svarīgākie vārdi:

Paldies Tev!

Viss svarīgākais vārds:

Mēs!

6 svarīgākie vārdi:

Es atzīstu, ka esmu pieļāvis
kļūdu!

Nesvarīgākais vārds

Es



GALVENIE   FAKTORI,

KAS  NOSAKA  EFEKTĪVU  

SAVSTARPĒJO   SADARBĪBU   UN  

VEIDO   POZITĪVU   PIEREDZI:

 SPĒJĪGS (CAPABLE) 

 PIEEJAMS (ACCESSIBLE) 

 ATBILSTOŠS (RELEVANT) 

 EFEKTĪVS (EFFECTIVE) 

 ATSAUCĪGS (RESPONSIVE) 





OTRA  CILVĒKA

PSIHOLOĢISKĀS

IETEKMĒŠANAS   PRASME

ATKLĀJAS   MŪSU  

***JAUTĀTPRASMĒ

***KLAUSĪŠANĀS   PRASMĒ

***PRASMĒ  ATBILDĒT

***PAŠKRITISKUMĀ



CILVĒKA  UN  SITUĀCIJU 

MIJIEDARBĪBA



KOMUNIKĀCIJA



JAUTĀJUMI,

KAS  PIRMS JEBKURAS 

KOMUNIKĀCIJAS    

SĀKUMA

JĀUZDOD  SEV PAŠAM



Neskaidra vai neproduktīva 

komunikācija ➔ viena  no  

galvenajām  barjerām  produktīvā  

kolektīva  darbā.
 Nepārdomāta komunikācija vai tās trūkums rada baumas, intrigas, 

neizpratni, kļūdas un demotivē dalībniekus.

 Kolektīva dalībnieki uztver lietas atšķirīgi, 
neuzticas viens otram;

 Dalībnieki nespēj pieņemt vienprātīgus 
lēmumus, kad tas ir nepieciešams;

 Dalībnieki nesaprot pārējo kolektīva dalībnieku 
lomas darba procesā;



KOMUNIKĀCIJAS

PARTNERIS

 Mēs katrs lomā  “komunikācijas 
partneris”  vairāk domājam.

 Mēs vairāk  uzdrīkstamies un līdz ar to 
arī  kļūstam  daudz atšķirīgāki.

 Mēs sagaidām vairāk.

 Mēs vēlamies vairāk.



SEŠI  GALVENIE  “DEPOZĪTI”  

PARTNERA

EMOCIJU  “BANKĀ” :

 Izprast  otru  cilvēku.

 Pievērst  uzmanību  šķietami  mazsvarīgām  lietām.

 Pildīt  saistības  un  solījumus.

 Noskaidrot, kas  īsti  tiek  gaidīts.

 Būt  lojālam  un  godīgam  jeb  personības  integritāte.

 Spēt  savlaicīgi  atvainoties.



KOMUNIKĀCIJAS   

VADĪŠANA...

...  IR  PROCESA,  LAIKA,  

MĒRĶU,  UZDEVUMU,  

PARTNERA   UN   SEVIS

VADĪŠANA.



Ikdienišķu  problēmu /lietišķu 

vai sadzīvisku/ emocionālajā 

pārvērš mūsu neprasme vai 

nevēlēšanās sarunāties, 

diskutēt,

otra cilvēka „ego” 

ievainošana!!!



KONFLIKTOGĒNI DARBA  VIDĒ  

UN  LIETIŠĶAJĀS  ATTIECĪBĀS

 PĀRĀKUMA  IZRĀDĪŠANA

 AGRESIJA  JEBKURĀ  VEIDĀ

 NESKAIDRI  VAI  MAINĪGI  NORĀDĪJUMI

 DARBA  PROCESU  UN  PROCEDŪRU  
PLĀNOJUMS  UN  IZKĀRTOJUMS

 PATIESS  VAI  IEDOMĀTS  OTRA  CILVĒKA 
EGOISMS

 MENTORISMS

 NEGODĪGUMS  VAI  ATKLĀTĪBAS  TRŪKUMS

 ĒTIKAS  PĀRKĀPUMI

 REGRESĪVA  UZVEDĪBA



SADARBĪBAS  IESPĒJAS  

PROBLĒMSITUĀCIJĀS  AR  DAŽĀDAS  

UZVEDĪBAS  CILVĒKIEM



CIENĪJAMIE   KLAUSĪTĀJI!

MĒS  VARAM SAVIEM  KOLĒĢIEM

PALĪDZĒT, 

TOMĒR  NEVARAM VIŅU  PROBLĒMAS  

UN  PĀRBAUDĪJUMUS  LIKVIDĒT.

➔➔ MŪSU  PIENĀKUMS  IR  NEVIS

PASARGĀT KOLĒĢUS  NO  IKDIENAS

PĀRBAUDĪJUMIEM, BET  PALĪDZĒT TOS

SEKMĪGĀK  PĀRVARĒT  UN  ATTĪSTĪTIES.



DESMIT  BAUŠĻI

GARĪGĀS  VESELĪBAS SAGLABĀŠANAI

UN  IKDIENAS  STRESA  MAZINĀŠANAI

• TEV  NEBŪS  GRIBĒT  BŪT  PERFEKTAI (-AM)!

• TEV  NEBŪS  GRIBĒT  BŪT  NEAIZSTĀJAMAI (-AM)!

• TEV  BŪS  ATSTĀT  DAŽUS  DARBUS  NEPADARĪTUS!

• TEV  NEBŪS  VISUS  LŪGUMUS  IZPILDĪT!

• TEV  BŪS  IEMĀCĪTIES  “NĒ”  PATEIKT!

• TEV  BŪS  ATLICINĀT  LAIKU  SEV  UN  SAVAI  ĢIMENEI!

• TEV  BŪS  LAIKU  PA  LAIKAM  NEKO  NEDARĪT!

• TEV  IR  ATĻAUTS  DAŽREIZ  BŪT  NEKĀRTĪGAI (-AM)  UN  
GARLAICĪGAI (-AM)!

• TEV  NEBŪS  UZTRAUKTIES  PAR  GLOBĀLIEM 
JAUTĀJUMIEM!

• TEV  NEBŪS  SEV  PĀRI  DARĪT, BET  SADRAUDZĒTIES  
PAŠAI (-AM)  AR  SEVI!



ES  JUMS  NOVĒLU  MIRKĻUS –

TOS  NENOTVERAMOS, 

TOS  IZDZĪVOJAMOS, 

TOS  NEPIERAKSTĀMOS  UN

NEIZSTĀSTĀMOS, 

TOS, KURUS NEPLĀNOJAM, BET

GAIDĀM, 

TOS, KURI  NEUZPRASĀS –

VIEN  ATNĀK  UN  ATNES  SAJŪTU.

DZĪVOJU!


